
ข�อความช�วยเลิกบุหร�่ตามทฤษฎี
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมช�วยเลิกบุหร�่ ได�จร�งและคุ�มค�า

ขอความชวยเลิกบุหรี่ตามทฤษฎีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมชวยเลิกบุหรี่ไดจริงและคุมคา

การวิจัยในประเทศอังกฤษพบวา ขอความชวยเลิกบุหรี่ทางโทรศัพทมือถือชวยใหเลิกบุหรี่ ลดโอกาสเปนโรค

ทีเ่กิดจากการสบูบหุรี ่และเพ่ิมคณุภาพชวีติได ในขณะท่ีประเทศไทยมกีารศกึษาเร่ืองการทดสอบประสทิธผิล

ของการสงขอความผานโทรศัพทมือถือตอการรับบริการเลิกบุหรี่และการตัดสินใจเลิกบุหรี่ โดยขอความที่สง

นัน้สรางจากทฤษฎกีารปรับเปล่ียนพฤติกรรมและทําการศกึษาผานบริการสายดวนเลิกบหุร่ี 1600 ผลการศกึษา

พบวา ขอความเหลานี้มีประสิทธิผลชวยเลิกบุหรี่ไดจริงและยังคุมคาเมื่อเทียบกับการไมมขีอความ ขอความ

เหลาน้ีสามารถปองกันคาใชจายดานสุขภาพที่เก่ียวของกับการสูบบุหรี่ในอนาคตไดแก โรคมะเร็งปอด

โรคหลอดลมอดุก้ันเรือ้รงั โรคหลอดเลอืดสมอง และโรคหัวใจขาดเลอืด และเพ่ิมคณุภาพชวีติของผูท่ีเลกิบหุรี่

ดวย สาํนักงานกองทนุสนบัสนนุการสรางเสรมิสขุภาพ (สสส.) และศนูยบรกิารเลกิบหุรีท่างโทรศพัทแหงชาติ

(ศบช.) ผูดาํเนนิงานสายดวนเลกิบหุร่ี 1600 จงึควรสนบัสนุนและใหบรกิารขอความชวยเลกิบหุรีท่างโทรศัพทมอืถอื

ควบคูกับมาตรการเลิกบุหรี่ท่ีมีอยูในปจจุบันเพ่ือลดภาระคาใชจายดานการรักษาพยาบาลในระดับประเทศ

และเพิ่มคุณภาพชีวิตของผูที่เลิกบุหรี่

ข�อความช�วยเลิกบุหร�่ตามทฤษฎีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คุ�มค�า 

ช�วยเพ��มโอกาส
ในการเลิกบุหร�่

เพ��มคุณภาพชีว�ต
จากการเลิกบุหร�่

ลดความเสี่ยงและค�าใช�จ�ายจากโรคที่เกี่ยวกับบุหร�่ในอนาคต
โรคมะเร็งปอด โรคหลอดลมอุดก้ัน

เร้ือรัง
โรคหลอดเลือด

สมอง
โรคหัวใจ
ขาดเลือด

สสส. และ ศบช. ควรสนับสนุนการใหบริการขอความชวยเลิกบุหร่ีทางโทรศัพทมือถือ

ควบคูไปกับมาตรการควบคุมบุหรี่ที่มีอยู ไดแก

การรณรงค
เลิกบุหรี่

การควบคุมราคา
และภาษี

ยาชวย
เลิกบุหรี่

สายดวนเลกิบหุรี่
(quitline 1600)

การจํากัด
โฆษณา

เครือขาย
คลินิกฟาใส

3

โครงการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายดานสุขภาพ ปท่ี 8 ฉบับท่ี 65 เดือนเมษายน 2563



ชาย หญิง

มาตรการส�งข�อความทางมือถือมีความคุ�มค�า
การศึกษาพบวา ขอความทุกกลุมชวยลดความสูญเสียในอนาคต เชน ตนทุนการรักษาพยาบาลของโรคท่ีเก่ียวของกับการสูบบุหรี่ และ

ชวยเพิม่คณุภาพชวีติผูทีร่บัขอความดวย ดังนั้นมาตรการสงขอความทางโทรศัพทมือถือนี้คุมคาที่จะลงทุน

คุณภาพชีวิตที่ีเพิ่มขึ้นเมื่อเลิกบุหรี่ได (ปสุขภาวะ)

*เลกิบหุรีไ่ดตอเนือ่งกัน 7 วนั เมือ่ไดรบัขอความไปแลว 1 เดอืน

คุณภาพชีวิตที่ีเพิ่มขึ้นเมื่อเลิกบุหรี่ได (ปสุขภาวะ)
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หนา 2       ขอความชวยเลิกบุหรี่ตามทฤษฎีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมชวยเลิกบุหรี่ไดจริงและคุมคา ขอความชวยเลิกบุหรี่ตามทฤษฎีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมชวยเลิกบุหรี่ไดจริงและคุมคา     หนา 3

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ควรสนับสนุนศูนยบริการเลิกบุหรี่ทางโทรศัพทแหงชาติ (ศบช.) ใหมีบริการสง

ขอความเพ่ือชวยเลิกบุหร่ีทางโทรศัพทมือถือควบคูกับมาตรการเลิกบุหรี่ท่ีมีอยูในปจจุบัน เพ่ือสนับสนุนใหผูท่ีตองการเลิกบุหรี่ สามารถ

เลิกบุหรี่ไดสําเร็จ ลดภาระคาใชจายดานสุขภาพในระดับประเทศ และเพิ่มคุณภาพชีวิตของผูที่เลิกบุหรี่ได

ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ขอความชวยเลิกบุหรี่ที่ใชในการวิจัยพัฒนาโดยอางอิงจากทฤษฎกีารปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของ Michie’s COM-B ที่มีแนวคิดวาปจจัยที่

สงเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมี 3 ปจจัย ไดแก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (capability: C) โอกาสสนับสนุนการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (opportunity: O) และแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (motivation: M) ขอความที่สงใหผูเขารวมการวิจัย

จึงเกิดจากปจจัยทั้ง 3 โดยมีทั้งหมด 8 กลุมลักษณะ

อายุหัวใจของคณุจะเดก็ลงถึง 5 ป หากคุณเลิกสูบบหุร่ีตัง้แตวันน้ี

เปดอานขอความนีท้กุครัง้ทีค่ณุทอ คอยเตือนใหคณุเลิกไดสาํเร็จ

เปดอานขอความนีท้กุครัง้ทีค่ณุทอ คอยเตือนใหคณุเลิกไดสาํเร็จ

เปดอานขอความนีท้กุครัง้ทีค่ณุทอ คอยเตือนใหคณุเลิกไดสาํเร็จ

อายุหัวใจของคณุจะเดก็ลงถึง 5 ป หากคุณเลิกสูบบหุร่ีตัง้แตวันน้ี

อายุหัวใจของคณุจะเดก็ลงถึง 5 ป หากคุณเลิกสูบบหุร่ีตัง้แตวันน้ี

เปดอานขอความนีท้กุครัง้ทีค่ณุทอ คอยเตือนใหคณุเลิกไดสาํเร็จ

หยุดสูบวันนี้ มีเงินใชฟรี ๆ ถึงปละสองหมื่น

อายุหัวใจของคณุจะเดก็ลงถึง 5 ป หากคุณเลิกสูบบหุร่ีตัง้แตวันน้ี

หยุดสูบวันนี้ มีเงินใชฟรี ๆ ถึงปละสองหมื่น

หยุดสูบวันนี้ มีเงินใชฟรี ๆ ถึงปละสองหมื่น

หยุดสูบวันนี้ มีเงินใชฟรี ๆ ถึงปละสองหมื่น

สุขภาพดี เริ่มที่ กินอยางพอดี และออกกําลังกายอยางเพียงพอ
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มาตรการส�งข�อความทางโทรศัพท�มือถือช�วยให�เลิกบุหร�่ ได�

 มูลค�าทางเศรษฐกิจท่ีสูญเสีย 75 พันล�านบาท
(ป� 2550)

จากการรักษาพยาบาล
6.2 หมื่นลานบาท

จากการสูญเสยีกําลงัแรงงาน
(เสยีผลติภาพ) 1.2 หมืน่ลานบาท

ทำไมต�องเลิกบุหร�่: เพราะสูญเสียมาก

1 ใน 6 ของชายไทยเสียชีว�ตจากการสูบบุหร�่

คนไทยเสียชีว�ตก�อนวัยอันควร คิดเป�นมูลค�า
ความสูญเสียที่สูงมาก

 จํานวนปท่ีสูญเสีย
(ปสุขภาวะ)  ป พ.ศ. 2552

หญิง: 90,000 ปสุขภาวะชาย: 600,000 ปสุขภาวะ

จ�ดเร��มต�นของการใช�ข�อความ
ทางโทรศัพท�มือถือกับบุหร�่

องคการอนามยัโลกพัฒนามาตรการเลกิบหุรีด่วยการใชโทรศพัทมอืถือ

และมกีารศกึษาในประเทศองักฤษพบวา การสงขอความทางโทรศัพท

มือถือเพ่ือชวยเลิกบุหรี่ สามารถลดตนทุนและเพ่ิมคุณภาพชีวิตได

เมือ่เทียบกับการไมมีการสงขอความ

คนไทยใชโทรศพัทมอืถือมากขึน้จากรอยละ 73 ในป พ.ศ. 2556

เปนรอยละ 88 ในป พ.ศ. 2560 จงึใชโทรศพัทมอืถือเปนเคร่ืองมอืสง

ขอความชวยเลิกบุหรี่ควบคูกับมาตรการที่มีอยูในปจจุบัน 

ป 2560

88%ป 2556

73%

ขอความที่สงเสริมความสามารถในการเปลี่ยนพฤติกรรม (C)

ขอความที่เพิ่มโอกาสในการเลิกบุหรี่ (O)

ขอความที่สรางแรงจูงใจเชิงบวกในการเลิกบุหรี่ (M)

ขอความที่สงเสริมความสามารถในการเปลี่ยนพฤติกรรมและ
เพิ่มโอกาสในการเลิกบุหรี่ (CO)

ขอความที่สงเสริมความสามารถในการเปลี่ยนพฤติกรรมและ
สรางแรงจูงใจเชิงบวกในการเลิกบุหรี่ (CM)

ขอความที่เพ่ิมโอกาสในการเลิกบุหรี่และสรางแรงจูงใจเชิงบวก
ในการเลิกบุหรี่ (OM)

ขอความสงเสริมสุขภาพทั่วไป (placebo)   

ร�อยละที่แต�ละกลุ�มข�อความ
ช�วยเลิกบุหร�่ ได�

 อาสาสมัครท่ีเข�าร�วมโครงการท้ังหมด
1,571 คน

รับข�อความแล�วเลิกได� 
521 คน (40%)*

ชาย 1,417 คน (90%)            หญิง 154 คน (10%)

ขอความท่ีสงเสรมิความสามารถในการเปลีย่นพฤติกรรม เพ่ิมโอกาส

ในการเลิกบุหรี่ และสรางแรงจูงใจเชิงบวกในการเลิกบุหรี่ (COM)

ตัวอย�างข�อความที่ใช�ส�งกลุ�มลักษณะข�อความช�วยเลิกบุหร�่



เกี่ยวกับการศึกษา

การประเมินความคุมคานี้เปรียบเทียบระหวางกรณีท่ีไมมีขอความชวยเลิกบุหรี่กับการมีขอความชวยเลิกบุหรี่ โดยขอความน้ีพัฒนาจาก

ทฤษฎีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ Michie’s COM-B กลาวคือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (capability: C) โอกาส

สนับสนนุการปรบัเปลีย่นพฤติกรรม (opportunity: O) และแรงจงูใจในการปรับเปลีย่นพฤติกรรม (motivation: M) โดยการสงเสรมิในแตละ

ดานเหลานี้สงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (behaviour: B)

เอกสารฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง การทดสอบประสทิธผิล
ของการสงขอความผานโทรศัพทมือถือตอการรบับรกิารเลิกบุหรี่และ
การตัดสนิใจเลกิบหุรี ่โดย ดร. ภญ.ปฤษฐพร ก่ิงแกว นายสรายุทธ ขันธะ
ภญ.พรธิดา หัดโนนตุน ดร. ภญ.พัทธรา ลฬีหวรงค ไดรบัทนุสนับสนนุ
จาก ศูนยประสานงานเครือขายการประเมินงานสรางเสริมสุขภาพ
เชิงเศรษฐศาสตรในประเทศไทย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ (สสส.)

HITAP เปนองคกรวิจัยกึ่งอิสระภายใตสำนักงานพัฒนานโยบายสุขภาพ
ระหวางประเทศ  สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและเปนสวนหนึ่ง
ของโครงการเมธีวิจัยอาวุโส สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)
มีพันธกิจหลักคือ ศึกษาผลกระทบทั้งบวกและลบจากการใชเทคโนโลยี
หรือนโยบายดานสุขภาพเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจดานนโยบายของภาครัฐ
เชน คณะอนุกรรมการพัฒนาบัญชียาหลักแหงชาติ สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ และหนวยงานตาง ๆ ภายใตกระทรวงสาธารณสุข สวน
ในระดับนานาชาติโดยเฉพาะในประเทศกำลังพัฒนา HITAP เนนการ
พัฒนาศักยภาพใหประเทศเหลานั้นสามารถทำประเมินเทคโนโลยีดาน
สุขภาพดวยตนเอง

ติดต�อ:
โครงการประเมินเทคโนโลยีและนโยบายดานสุขภาพ (HITAP)
อาคาร 6 ชั้น 6 กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข
อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000
โทรศัพท: 02-591-8161, 02-590-4375 และ 02-590-4549
โทรสาร: 02-590-4363
อีเมล: hitap@hitap.net
เว็บไซต: www.hitap.net
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