
หน้าที่ 1 จากทั้งหมด 5หน้า 

โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห์ 
         จังหวัดเชียงราย  

ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง  
การ Pre-visit by phone ในผู้ป่วยเด็ก  OPD CASE 

วันที่ออกเอกสารครั้งแรก  
 วันที ่ 

รหัสเอกสาร  ปรับปรุงครั้งที่  
วันที่  

ทีม/ กลุ่มงาน/ หน่วยงาน ;  วิสัญญี 
 
ผู้จัดท า 
นางยุพิน   บุญปถัมถ์ 

ผู้รับรอง 
น.ส.ประกายแก้ว  ก๋าค า 

ผู้อนุมัติ 
นพ.ไชยเวช  ธนไพศาล 

 
ระเบียบปฏิบัต ิ

เร่ือง การ Pre-visit by phone ในผู้ป่วยเด็ก  OPD CASE 
 
 
 

ผู้จัดท า 
 

......................... 
(นางยุพิน  บุญปถมัถ)์ 

ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพช านาญการพิเศษ 

ผู้รับรอง 
 

....................................... 
(น.ส.ประกายแก้ว  ก๋าค า) 

ต าแหน่งรองผู้อ านวยการฝ่ายการพยาบาล 
 
 
 

ผู้อนุมัต ิ
 
 

................................................... 
(นายไชยเวช  ธนไพศาล) 

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห์ 
 
 
 
 



หน้าที่ 2 จากทั้งหมด 5หน้า 

โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห์ 
         จังหวัดเชียงราย  

ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง  
การ Pre-visit by phone ในผู้ป่วยเด็ก  OPD CASE 

วันที่ออกเอกสารครั้งแรก  
 วันที ่ 

รหัสเอกสาร  ปรับปรุงครั้งที่  
วันที่  

ทีม/ กลุ่มงาน/ หน่วยงาน ;  วิสัญญี 
 
ผู้จัดท า 
นางยุพิน   บุญปถัมถ์ 

ผู้รับรอง 
น.ส.ประกายแก้ว  ก๋าค า 

ผู้อนุมัติ 
นพ.ไชยเวช  ธนไพศาล 

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือประเมินสภาพผู้ป่วยและวางแผนก่อนการให้ยาระงับความรู้สึก 
2. เพ่ือให้ผู้ป่วยและผู้ปกครองได้รับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการให้ยาระงับความรู้สึกและปฏิบัติตัว

ได้เหมาะสม ทั้งก่อนผ่าตัด และหลังผ่าตัด 
3. เพ่ือลดความวิตกกังวลของผู้ป่วยและผู้ปกครอง 
4. เพ่ือเป็นการสื่อสาร 2 ทางระหว่างผู้ปกครอง และทีมงาน เมื่อมีปัญหาก่อนผ่าตัดและหลังผ่าตัด 

 
ขอบเขต 

1. ศัลยแพทย์ 
2. วิสัญญีแพทย์ 
3. พยาบาลหน้าห้องตรวจ 
4. วิสัญญีพยาบาล 

 
ขั้นตอนการปฏิบัติ 

1. เมื่อศัลยแพทย์นัดผู้ป่วยผ่าตัด 
2. พยาบาลหน้าห้องตรวจ ส่งผู้ป่วยเด็กและผู้ปกครองพบวิสัญญี โดยพนักงานเวรเปลน าส่งที่ห้องพักฟ้ืน 

ชั้น 3 
3. วิสัญญีพยาบาลห้องพักฟ้ืน ชั้น 3 ปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ซักประวัติและประเมินสภาพผู้ป่วยเด็ก ถ้า  ASA  Class ≥ 2 ให้รายงานวิสัญญีแพทย์ 
2. บันทึกข้อมูลในใบเตรียมผู้ป่วยก่อนผ่าตัด และในสมุดบันทึก 
3. วิสัญญีพยาบาลให้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการให้ยาระงับความรู้สึกโดยใช้แผ่นพับ 

รูปภาพ พร้อมทั้งสาธิต การดมยาสลบโดยใช้อุปกรณ์จริง 
4. วิสัญญีพยาบาล เปิด DVD เรื่อง เมื่อลูกรักมาดมยาสลบ ให้ผู้ปกครอง และ เด็กดู 
5. แจกแผ่นพับเมื่อลูกรักมาดมยาสลบ ให้ผู้ปกครอง เมื่อมีปัญหาก่อนผ่าตัด หรือ หลังผ่าตัด  

สามารถติดต่อประสานงานกับทีมงานได้ 



หน้าที่ 3 จากทั้งหมด 5หน้า 

โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห์ 
         จังหวัดเชียงราย  

ระเบียบปฏิบัติ เรื่อง  
การ Pre-visit by phone ในผู้ป่วยเด็ก  OPD CASE 

วันที่ออกเอกสารครั้งแรก  
 วันที ่ 

รหัสเอกสาร  ปรับปรุงครั้งที่  
วันที่  

ทีม/ กลุ่มงาน/ หน่วยงาน ;  วิสัญญี 
 
ผู้จัดท า 
นางยุพิน   บุญปถัมถ์ 

ผู้รับรอง 
น.ส.ประกายแก้ว  ก๋าค า 

ผู้อนุมัติ 
นพ.ไชยเวช  ธนไพศาล 

 
4. ก่อนผ่าตัดล่วงหน้า 1 วัน วิสัญญีพยาบาล ประจ าห้องพักฟ้ืน ชั้น 3 โทรศัพท์เยี่ยมผู้ป่วยก่อนผ่าตัด 

ตามรายชื่อในสมุด และใบเตรียมผ่าตัด ทุกวันจันทร์ และวันพฤหัสบดี วันหยุดนักขัตฤกษ์ให้วิสัญญี
พยาบาลประจ าห้องพักฟ้ืน ชั้น 2 เวรเช้า เป็นผู้ โทรศัพท์เยี่ยมผู้ป่วย 

5. วันผ่าตัด วิสัญญีพยาบาลประจ าห้องเด็ก ให้น าใบเตรียมผ่าตัดไปด้วย 
6. เมื่อพบปัญหา ผู้ปกครองเลื่อนผ่าตัด หรือศัลยแพทย์เลื่อนผ่าตัด ให้ปฏิบัติ ดังนี้ คือ  

1. บันทึกข้อมูลในกระดานสื่อสาร ที่ห้องพักฟ้ืน ชั้น 2 
2. วิสัญญีพยาบาลประจ าห้องพักฟ้ืน ชั้น 2 ประสานงานกับศัลยแพทย์ เมื่อศัลยแพทย์ขึ้นผ่าตัด

ในวัน อังคาร และ วันศุกร์ 
3. วิสัญญีพยาบาล ประจ าห้องพักฟ้ืน ชั้น 2 เมื่อได้วันนัดวันใหม่ จากแพทย์ให้โทรประสานงาน

กับห้องพักฟ้ืน ชั้น 3 ลงบันทึกวันนัดใหม่ ในสมุดบันทึกและใบเตรียมผ่าตัด  และโทรศัพท์
แจ้งวันนัดใหม่ให้ผู้ปกครอง รับทราบ 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการปฏิบัติการเยี่ยมผู้ป่วยเด็กก่อนผ่าตัดทางโทรศัพท์ 
( Pre visit by phone) 



หน้าที่ 4 จากทั้งหมด 5หน้า 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
แนวทางการปฏิบัติ กรณีเลื่อนผ่าตัดผู้ป่วยเด็กโครงการ Pre visit by phone  
  

ศัลยแพทย์คัดเลือกผู้ป่วย 
และนัดผ่าตัดแบบผู้ป่วยนอก 

พยาบาลห้องตรวจผู้ป่วยเด็กส่งผู้ป่วยและ 

ผู้ปกครองพบวิสัญญีที่ห้องพักฟื้น ชั้น 3 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสัญญีพยาบาลประจ าห้องพักฟื้น ชั้น 3  ปฏิบัตดิงันี้ คือซักประวัติ ประเมนิ ASA Class 

1. ให้ความรู้ในการปฏิบัติตัวก่อนผ่าตัดโดยใช้รูปภาพ อุปกรณ์การดมยาสลบ 
2. บันทึกข้อมูลในสมดุบันทกึและใบเยี่ยมก่อนผ่าตัด 
3. จดบันทึกเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ของผู้ปกครองเด็ก และทวนซ้ าหมายเลข 
4. แจกแผ่นพับ เมื่อลูกรักมาดมยาสลบ ให้ผู้ปกครองเด็กทุกราย 

ก่อนผ่าตัด 1 วัน วิสัญญีพยาบาลประจ าห้องพักฟื้น ชั้น 3 โทรศัพท์เยี่ยมผู้ป่วย / 
ผู้ปกครอง เพื่อประเมินความพร้อมของผู้ป่วยเด็ก / ย้ าเตือนวันนัด / ย้ าเตือน NPO time 

อ่ืน ๆ 

วิสัญญีพยาบาลประจ าห้องผ่าตัดเด็ก น าใบเยี่ยมผูป้่วยก่อนผ่าตัดและใบประเมินไปใช้ใน
การดมยาสลบและส่งต่อใบเยี่ยมและใบประเมินใหว้ิสัญญีพยาบาลห้องพักฟื้นเมื่อเสร็จ
ผ่าตัด 

วิสัญญีพยาบาลห้องพักฟื้น ประเมินความพึงพอใจก่อนกลับบ้าน
ทุกราย 

ศัลยแพทย์ / ผู้ปกครอง 
ขอเลื่อนผ่าตัด 



หน้าที่ 5 จากทั้งหมด 5หน้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิสัญญีพยาบาลห้องพักฟื้น 
รับผิดชอบด าเนินการ 

ศัลยแพทย์ขอเลื่อนนัด 

ตรวจสอบรายช่ือผู้ป่วย 
ที่ต้องเลื่อนนัดจากสมุด 

บันทึกทีห่้องพักฟื้น ชั้น 3 

ผู้ปกครองขอเลื่อนนัด / 

หรือเด็กไม่สบาย 

รายงานศัลยแพทย์โดยตรง 
ในวันอังคาร และวันศุกร์ 
ท่ีศัลยแพทย์มาท าผ่าตัด 

โทรศัพท์แจ้งเลื่อน
วันผ่าตัดให้

ผู้ปกครองทราบ 

เมื่อได้วันนัดใหมโ่ทรศัพท์แจ้ง 
ให้ผู้ปกครองเด็กรับทราบ 

บันทึกวันผ่าตัดใหม่ในสมุดบันทึก 
พร้อมท้ังแจ้ง จนท. Pre-op ชั้น 2 

บันทึกวันผ่าตัดใหม่ในสมุดบันทึก 
พร้อมท้ังแจ้ง จนท. Pre-op ชั้น 2 

เมื่อพบปัญหาไม่สามารถติดต่อศัลยแพทย์ / ผู้ปกครอง
เด็กได้ ให้สื่อสารบนกระดานห้องพักฟื้น ชั้น 2 
เพ่ือแจ้งวิสัญญีพยาบาลห้องพักฟื้นวันต่อไป 


