
 

 

รายงานการประชุม

ประเด็น 
นโยบายดาน ENV จากผูบริหาร  นางเยาวลักษณ สุธรรมเม็ง รองผูอํานวยการฝายบริหาร ประธานในที่ประชุม ไดแจงนโยบายของผูบริหารในการ

ทํางานดาน ENV โดยดานโคร
รอระยะเวลา โดยหนวยงานสามารถแจงชางเพื่อดําเนิน
ดําเนินการประสานกลุมงานโครงสรางฯ ในการดําเนินการซอมแซม

 การกําหนดวันเวลาและเสนทางเดินสํารวจ 
 การสงรายชื่อผูเขารวมรับการประเมิน 

อาคารแพทยแผนไทย 
ผลการดําเนินการทดสอบ/สอบ
เทียบเครื่องมือแพทยประจําป
งบประมาณ 2564 
 

 ผลการดําเนินการทดสอบ/
1 สงเจาหนาที่เขาทําการทดสอบ
มกราคม - 5 กุมภาพันธ 2564 
สอบเทียบจะดําเนินการสง
กลุมงานโครงสรางพื้นฐานฯ จะประชาสัมพันธและอัพโหลดไวที่ระบบอินทราเน็ตของโรงพยาบาล

รายงาน e-HOIR ระหวางวันที่ 
27 ม.ค. - 17 ก.พ. 2564  
 
 

 ความรุนแรงระดับ 3  
วันที ่

16/2/2564 ผูปวย ER ON ET tube 
ศูนยเครื่องชวยหายใจ แจงวาตองรอสายที่ 
และ รอ Logistic 
WARD ก็ไมมีสาย 
วา สาย dragger 
ยังไมมีอะไหลเปลี่ยน กําลังสั่ง ทําใหขาดแคลน ไมสามารถ
หาใหได 

16/2/2564 หอผูปวยแยกโรค เวลา 
ผูปวย case Pulmonary TB on ET Tube 
Ventilator ในการเคลื่อนยาย ไดประสานขอเครื่อง 
Dragger แตสายตอหมด ไมมีให ประสานขอยืมที่ 
ใหยืมเนื่องจากจําเปนตองใช ทาง 
 

15/2/2564 ทําการจองรถลวงหนา 
ในชุมชนสันโคงหลวง แต พขร
กัน ไมมีรถมารับตามเวลา สอบถามไมมีผูรับผิดชอบ จึงไม
มีรถ รพ.นําทีมแพทย ออกเยี่ยมบาน

รายงานการประชุมคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการสิ่งแวดลอมและความปลอดภัยในการดูแลผูปวย 
ครั้งท่ี 2/2564 วันที่ 18 กุมภาพันธ 2564 เวลา 09.00 น

ณ หองประชุม DSS ตึกอํานวยการชั้น 2 
ขอสั่งการ/มติที่ประชุม 

นางเยาวลักษณ สุธรรมเม็ง รองผูอํานวยการฝายบริหาร ประธานในที่ประชุม ไดแจงนโยบายของผูบริหารในการ
โครงสรางทางกายภาพและสิ่งแวดลอม เมื่อพบเจอสามารถแจงแกไขไดทันที โดยไมตอง

ระยะเวลา โดยหนวยงานสามารถแจงชางเพื่อดําเนินการแกไขไดทันที หรือประสานกลุมงานบริหารทั่วไป
ประสานกลุมงานโครงสรางฯ ในการดําเนินการซอมแซม 

การกําหนดวันเวลาและเสนทางเดินสํารวจ ENV Round เบื้องตนอาจกําหนดเดือนละ 2 ครั้ง  
การสงรายชื่อผูเขารวมรับการประเมิน Pre Survey ในวันท่ี 23 - 24 กุมภาพันธ 2564 ณ หองประชุมแพทยแผนไทย

/สอบเทียบเครื่องมือแพทยประจําปงบประมาณ 2564 โดยศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 
สงเจาหนาที่เขาทําการทดสอบ/สอบเทียบเครื่องมือทางการแพทย ประจําปงบประมาณ 2564 ระหวางวันที่ 

2564 เพื่อใหไดมาตรฐาน มีความพรอมใชงาน เครื่องมือ 5 ชนิด  เรียบรอยแลว 
จะดําเนินการสงมาใหโรงพยาบาลเชียงรายฯ ตอไป และเม่ือไดรับผลการสอบเทียบเรียบรอยแลว 

กลุมงานโครงสรางพื้นฐานฯ จะประชาสัมพันธและอัพโหลดไวที่ระบบอินทราเน็ตของโรงพยาบาล 

อุบัติการณ มต/ิการแกไขปญหาของคณะกรรมการ 
ON ET tube แตไมมีสาย Dragger ประสาน

ศูนยเครื่องชวยหายใจ แจงวาตองรอสายที่ Re sterile 
Logistic เวลาประมาณ 15.00 น. ซึ่งประสานที่ 

ก็ไมมีสาย dragger และที่ศูนยก็ไมสามารถแจงได
dragger อยูที่ไหนบาง และสาย Dragger ชํารุด

ยังไมมีอะไหลเปลี่ยน กําลังสั่ง ทําใหขาดแคลน ไมสามารถ

มอบทีมศูนยสํารองเครื่องมือแพทย วิเคราะหปญหา
และหาแนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหา
เชิงระบบ 

หอผูปวยแยกโรค เวลา 22.30 น.ทาง OR เรียกคิว EGD 
case Pulmonary TB on ET Tube ตองใชเครื่อง 

ในการเคลื่อนยาย ไดประสานขอเครื่อง 
แตสายตอหมด ไมมีให ประสานขอยืมที่ ER ไมมี

ใหยืมเนื่องจากจําเปนตองใช ทาง OR จึงงด case  

มอบทีมศูนยสํารองเครื่องมือแพทย วิเคราะหปญหา
และหาแนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหา
เชิงระบบ 

ทําการจองรถลวงหนา 4 วัน แตพอถึงเวลาออกเยี่ยมบาน
ในชุมชนสันโคงหลวง แต พขร.จิรายุทธ กองแกว แลกงาน

ไมมีรถมารับตามเวลา สอบถามไมมีผูรับผิดชอบ จึงไม
นําทีมแพทย ออกเยี่ยมบาน 

มอบกลุมงานบริหารทั่วไป วิเคราะหปญหาและหา
แนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหาเชิง
ระบบเนื่องจากเกิดปญหาขึ้นบอยครั้ง 

1 

สิ่งแวดลอมและความปลอดภัยในการดูแลผูปวย (ENV) 
น.  

ผูรับผิดชอบ 
นางเยาวลักษณ สุธรรมเม็ง รองผูอํานวยการฝายบริหาร ประธานในที่ประชุม ไดแจงนโยบายของผูบริหารในการ

งสรางทางกายภาพและสิ่งแวดลอม เมื่อพบเจอสามารถแจงแกไขไดทันที โดยไมตอง
หรือประสานกลุมงานบริหารทั่วไป เพื่อ

หองประชุมแพทยแผนไทย 

- ทุกหนวยงานในโรงพยาบาล 
- คณะกรรมการ ENV 
- กลุมงานบริหารทั่วไป 

โดยศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 
ระหวางวันที่ 31 

เรียบรอยแลว โดยผล
มาใหโรงพยาบาลเชียงรายฯ ตอไป และเม่ือไดรับผลการสอบเทียบเรียบรอยแลว  

- กลุมงานโครงสรางพ้ืนฐาน 

ของคณะกรรมการ ENV 
มอบทีมศูนยสํารองเครื่องมือแพทย วิเคราะหปญหา
และหาแนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหา

ศูนยสํารองเครื่องมือแพทย วิเคราะหปญหา
และหาแนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหา

มอบกลุมงานบริหารทั่วไป วิเคราะหปญหาและหา
แนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหาเชิง

- คณะกรรมการ ENV 
 



2 
 

10/2/2564 งานหนวยจายกลาง สงซอมปมน้ําสําหรับเครื่องนึ่งPROHS 
ครั้งที่ 1 เมื่อ 20 ต.ค.63 ยังใชงานไมได สงซอมครั้งที่2 
วันท่ี 10 พ.ย.63 ยังไมไดรับการแกไข หนวยงานติดตามที่
งานชางมาตลอดไดรับแจงวาสงชางนอกแตไมมีผูใดมา
แกไข วันนี้ขณะนึ่งของเครื่องน่ึงหยุดทํางานไมสามารถเอา
อุปกรณการแพทยออกจากเครื่องไดเนื่องจากปมน้ําไหม 

มอบ กลุมงานโครงสรางพื้นฐาน วิเคราะหปญหา
และหาแนวทางการแกไขเพื่อปองกันการเกิดปญหา
เชิงระบบเนื่องจากเกิดปญหาขึ้นบอยครั้ง 

9/2/2564 หองตรวจหมอสูตินารี เหม็นมากคะ พาแมวันตรวจเมื่อ
วันท่ี 27 ม.ค. 64 เหม็นมาก วันท่ี 3 ไปตรวจอีกปรากฏวา
เหม็นขึ้นกวาเดิม ออกมาจากหอง แมถึงกับปวดหัวเวียน
หัวเลยคะ เหมือนกลิ่นเหม็นจะออกมาจากแอร สงสารคุณ
หมอคุณพยาบาลที่ตองทํางานในหองนั้นท้ังวัน 

สาเหตุเนื่องมาจากทอโสโครกผุและรั่วใตอาคาร 
กลุมงานโครงสรางพื้นฐานฯ ดําเนินการแกไข
เรียบรอยแลว 

2/2/2564 ขอแจงปญหาการใชงานลิฟต ตึก 14 ชั้น พนักงานlogistic 
ลอคลิฟตสงของทีละชั้น ทําใหผูปวยรอลิฟตนาน ปญหานี้
เคยประสานไปแลว แตยังไมมีการแกไข ชวยแกไขใหดวยครับ 
เพราะลิฟตตัวหลัง เสียไป 1 ตัว ทําใหใชงานไดเพียงตัว
เดียว เพราะพนักงานเปลสวนใหญจะใชลิฟตตัวหลังเปน
หลักในการรับสงผูปวย ICU 

กลุ มงานโครงสร างพื้นฐานฯ ประสานบริษัท 
logistics เอกชนเพื่อไมใหมีการกดลิฟต Door 
Hold เพื่อใหระบบลิฟตไมเกิดการขัดของ 

 อื่นๆ  
วันที ่ อุบัติการณ การแกไขปญหา 

15/2/2564 เจาหนาที่ GHP Logistic เอกชน ขึ้นไปคุกคามเจาหนาที่
สงฆ2 ของโรงพยาบาล 

ไดพูดคุยกับหัวหนางานของบริษัทและกํ าชับ 
เจาหนาที่คูกรณี และเพื่อนของคูกรณีทั้ง 2 คน 
ไมใหเกิดเหตุแบบนี้ซ้ําอีก และใหทําทัณฑบน แจง
หัวหนางาน ทั้ง 2 ฝายรับทราบ 

11/2/2564 HN 171074 พยาบาลไดเจาะเลือดสง TFT และ serum 
iron และแจงใหlogistic นําสงหองlab ผูปวยยายตึกไปตึก 
สดย.3 และสงเวรวาคางตามผล วันนี้ผูปวยกลับบาน 
พยาบาลสมเด็จยา ตามผลไมมีผล เนื่องจากspecimen หาย 

กลุ มงานโครงสร างพื้นฐานฯ ประสานบริษัท 
logistics เอกชน และผูเกี่ยวของ เพื่อแกไขปญหา
เชิงระบบ  

9/2/2564  มีบุคคลนอกชื่อมนเขามาแอบอาง ชักชวน แนะนําใหญาติ
นําผูปวยกลับบาน โดยมีเจาหนาที่ภายในเปนคนสงขาว 

รองฯ ฝายบริหาร นําประเด็นไปปรึกษาทีมกฎหมาย
เพื่อหาแนวทางการแกไข 

9/2/2564 ขณะพยาบาลเข็นรถวัดความดันไปซักประวัติและ check 
V/S คนไขลอนั่งที่จอดชิดทางเดินหนาศูนยโรคหัวใจ             
มี Logistic เดินเข็นรถสงของโดยไมมองวามีคนอยู เข็นมา
ชนโดนขอศอกพยาบาลที่ยืนวัดความดัน และชนลอเข็น
วัดความดันจนของกระเด็นตกลงพื้น ซึ่งคาดวาถาไมมีลอ
เข็นวัดความดันบังนาจะชนคนไขที่น่ังลอเข็นแนนอน และ
ไมมีการกลาวขอโทษและมาชวยเก็บของแตอยางใด              
มีนองพนักงานเปลวิ่งมาชวยเก็บของ  

กลุมงานโครงสรางพ้ืนฐานฯ รวบรวมประเด็นตางๆ
เพื่อนําเขาท่ีประชุมการตรวจรับงาน 

 



3 
 

 

เปาหมาย ENV ป 2564  การกําหนดเปาหมายการทํางานของทีม ENV ป 2564 
หัวขอ ประเด็น/แนวทางการพัฒนา ผูรับผิดชอบ 

- ที่พักคอย IPD/OPD 2,000 ที่นั่ง  - สํารวจขอมูลหรือพ้ืนที่ท่ีสามารถจัดที่นั่งพักคอย 
- จัดหาตนไมเพื่อนํามาประดับใหรมรื่นสวยงาม

ระหวางอาคารสูติกรรม และ ER 

- กลุมงานโครงสรางพื้นฐานฯ 
- กลุมงานบริหารทั่วไป 

- น้ําดืม่สะอาดและเพียงพอสาํหรับผูรบับรกิาร  - สํารวจจุดที่จะติดตั้งใหมีความเพยีงพอ - กลุมงานโครงสรางพื้นฐานฯ 
- อาหารในโรงพยาบาลปลอดสารพษิ 100%  - ปจจุบันมีการจัดทาํไดดแีตยังขาดการประชาสมัพันธ 

อาจทําเปนปายประชาสัมพันธติดรถเข็นสงอาหาร
ผูปวย, ผาน Social media, จอ LED  

- กลุมงานโภชนศาสตร  
- ทีมประชาสัมพันธ 

- ขยะติดเช้ือ <1 kg./bed/day - สุมหรือสาํรวจปริมาณขยะติดเชื้อในแตละวัน/สัปดาห  - กลุมการพยาบาล, IC,  
อาชีวเวชกรรม,บริหารทั่วไป 

- สถานที่รองรับผูสูงอายุและผูพิการ เขียนแผนการพัฒนาสถานที่รองรบัผูสูงอายุและผู
พิการ 

- กลุมงานโครงสรางพื้นฐานฯ 
- คณะกรรมการดูแลผูพิการ  

- คณะกรรมการ ENV 
 

ทบทวนคําสั่งคณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการ ENV 

 คณะกรรมการรวมกันทบทวนรายชื่อและบทบาทหนาที่คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ ENV ป 2564 - คณะกรรมการ ENV 
 

นางสาวกาญจนา  เทพวงค              ผูสรุปรายงานการประชุม 
นางสุพรทิพย สุทามาตร  โลวเวอร     ผูตรวจรายงานการประชุม 




